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1. Wprowadzenie

ELZAB Mera F E jest przeznaczona do aptek oraz innych punktéw w ktorych do
prowadzenia sprzedazy wykorzystywane sa komputery wyposazone w interfejs RS232
lub USB. Drukarka zapisuje kopie wydrukdw w postaci elektroniczngj. Zastosowanie
drukarki i komputera z programem sprzedazy powoduje wypetnienie wymogu
stosowania kasy fiskalngj.
Drukarka posiada nastepujace cechy:

e tatwos¢ podtaczenia do komputera z interfejsem RS232 lub USB,

e zapis elektroniczne) kopii wydrukéw na karcie pamieci microSD w drukarce,

e pojemnos¢ bazy towarowej okoto 350 tys. nazw towardw,

e opcjonal nie monochromatyczny lub kolorowy wyswietlacz klienta,

e mozliwos¢ podtaczenia szuflady na pieniadze.
Do drukarki dotaczonajest ptyta CD-ROM zawiergjaca:

e PROGRAM UZY TKOWNIKA w wersji Windows wraz z opisem jego funkgji,

e program drukujacy raporty okresowe,

e program do przegladania zawartosci kopii elektronicznej,

e sterowniki do portu USB (tworzace wirtualny port szeregowy) m. innymi do

systemdw operacyjnych: Windows 98/98SE/M E/2000/2003 Server/XP/Vistal7
werge 32 oraz 64-bit, MAC OS 8/9, OS-X, Linux (od wergi 2.4),

e kody i sekwencje sterujace drukarki opisane w dokumencie,, INSTRUKCJA
PROGRAMISTY DO DRUKAREK ELZAB Mera F E, Mera Fi Omega F”

Powyzsze programy i dokumenty znajduja Sie réwniez na stronie www.elzab.com.pl

2. Zawarto$¢ opakowania

Kompletne opakowanie zawiera:
1. drukarke,
2. instrukcje obstugi drukarki,
3. kabel RS232
4. plyte CD ROM,

karte microSD

rolke papieru termicznego,

zasilacz sieciowy z instrukcja obstugi,
ksiazke kasy rejestrujacej,

karty zgtoszenia kasy do Urzedu Skarbowego.

© © N o v

Przed rozpoczeciem eksploatacji nalezy zapoznac¢ Sie z instrukcja obstugi.
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3. Opis ogdlny

3.1. Budowa

Drukarkajest urzadzeniem o zwartej budowie zawiergjacej mechanizm drukujacy typu
easy load z obcinaczem, pakiety elektroniki i akumulator. Ztacza zewnetrzne znajduja
Si¢ od spodu drukarki. Podstawa i pokrywa drukarki wykonane sa ztworzywa
sztucznego. W pokrywie drukarki zamontowany jest obcinacz papieru irolka
dociskowa. W podstawie zngjduje sie wyswietlacz klienta o regulowanym potozeniu
i kacie ustawienia. Dostep do wngtrza uzyskujemy przez zdjecie pokrywy drukarki.
Drukarka ma nastepujace elementy dostepne dla uzytkownika:

e drukarke (pod pokrywa drukarki),

e Zlacze karty pamieci microSD (pod pokrywa drukarki),
o klawiature lokalna obstugi ze wskaznikami swietlnymi,
e Ziaczainterfejsow (w podstawie),

o wyswietlacz klienta o regulowanym potozeniu.

3.2. Rozmieszczenie i oznaczenia czesci i zespotow

Rys. 1. Widok z przodu

1. Wyswietlacz klienta 4, Szczelinawyjsciapapieru
2. Pokrywadrukarki 5. Klawiaturalokalnej obstugi drukarki
3. Przycisk otwierania pokrywy
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Rys. 2. Widok ztacz drukarki.
1. Ztaczeinterfejsu USB do komputera PC 4. Ziacze A interfejsu RS232 do PC

2. Ziacze B interfejsu RS232 do komputeraPC 5. Ziacze zasilania do podtaczenia
3. Zlacze szuflady napieniadze typu RJ zasilacza sieciowego

3.3. Sposab identyfikacji akcesoriéw i dodatkowych materiatéw eksploatacyjnych

Do kasy mozna dotacza¢ szereg dodatkowych urzadzen i akcesoriow stuzacych

do rozbudowy i integracji systemu kasowego. Wszystkie te wyroby, jak réwniez
materiaty eksploatacyjne sa dostepne poprzez sie¢ handlowa ELZAB S.A. Do
jednoznacznegj identyfikacji stuzy tzw. numer rysunku.
W tresci ninigjszej instrukcji przywotuje sig tylko poczatkowe znaki tego numeru
(zwane kodem) wystarczajace do identyfikacji typu, np. Kabe szuflady typ RJ
posiada numer rysunku: SK010000, w instrukcji podajemy tylko kod: SKO1.
Pozostata czg¢s¢ numeru stuzy do doktadnego oznaczenia odmiany lub koloru i nie
jest podawanaw instrukcji.

4. Wymagania instalacyjne

4.1. Miejsce

Drukarka moze pracowaé w pomieszczeniach oraz na zewnatrz pod warunkiem
ostonigcia przed deszczem i nadmiernym nastonecznieniem. Nalezy unika¢ migsc
narazonych na znaczne wahania temperatury, duze zapylenie, wibracje i uderzenia. Nie
nalezy instalowat urzadzenia w pomieszczeniach ze znaczna agresywnoscia korozyjna
srodowiska oraz w pomieszczeniach, gdzie wystepuje kondensacja pary wodnegj.

4.2. Warunki klimatyczne otoczenia

Temperatura 5°C+40°C
Wilgotnos¢ (bez kondensacii) 40% + 80%
4.3. Zasilanie

Drukarka zasilana jest z zewnetrznego zasilacza sieciowego, posiada takze
wewnetrzny akumulator. Przy wytaczong drukarce, obecnos¢ zasilania z zasilacza jest
a
sygnalizowana wolnym pulsowaniem wskaznika [ #S"¥ | (tadowany jest akumulator

wewnetrzny). W przypadku zaniku zasilania sieciowego drukarka samoczynnie
przechodzi na zasilanie z akumulatora, co sygnalizowane jest szybkim pulsowaniem
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O
wskaznika | ZSMWE | W petni natadowany akumulator pozwala na 2 godziny pracy

drukarki, przy czestotliwosci wystawiania 1 paragonu z trzema pozycjami sprzedazy na
minute. W przypadku, gdy drukarka zasilana jest z zasilacza Sieciowego akumulator jest
dotadowywany niezaleznie czy sama drukarka jest wiaczona lub nie. Petna regeneracja
akumulatora po jego gtebokim roztadowaniu nastepuje po 8 godzinach fadowania
Akumulator nie powinien by¢ wykorzystywany do pracy cyklicznej (co oznacza
kolgino nastgpujace po sobie okresy pracy przy zasilaniu z akumulatora i okresy
tadowania akumulatora), a jedynie do pracy awaryjnej przy zaniku napigciaw sieci.
Wymagania dla sieciowego zasilania elektrycznego:

Napigcie znamionowe 230V
Czestotliwosé 50 Hz
Pobor mocy max 50W

Zasilacz seciowy nie posiada wytacznika. Wylaczenie zasilacza redlizowane moze by¢
przez wytaczenie napiecia w gniazdku sieciowym wylacznikiem dwubiegunowym.
Stosowanie wylacznika jednobiegunowego moze powodowaé samoczynne wiaczanie
drukarki. Zaleca si¢ stosowanie przediuzacza z “listwa wielogniazdowa” z wytaczni-
kiem, do ktérg podiaczony powinien by¢ zasilacz sieciowy drukarki i komputer
wspotpracujacy z drukarka.

5. Podtaczenie drukarki do komputera

UWAGA: Przed przystgpieniem do polgczenia drukarki z komputerem nalegy
Wylqczy¢ zasilanie obu urzqdzen.

5.1 Podtaczenie przez USB

Przed podtaczeniem drukarki do komputera za pomoca ztacza USB nalezy

zainstalowa¢ sterownik USB z dotaczongl ptyty CD ROM. Nastepnie nalezy

potaczy¢ kablem USB AB (nie jest dotaczony do wyposazenia drukarki) ztacza

USB wdrukarce i USB w komputerze. Po podtaczeniu kabla USB, zlacze A

interfejsu RS232 (port A) w drukarce zostanie wytaczone. Zaleca si¢ stosowanie
kabla o maksymalnej dtugosci 2m, bez dodatkowych przedtuzaczy.

5.2 Podtaczenie przez RS232

Podtaczenie drukarki do komputera za pomoca ztacza RS232 polega na potaczeniu
kablem RS232 (z wyposazenia drukarki) ztacza RS232 w drukarce i w komputerze.
Zlacza sa zabezpieczone przed samoczynnym wypadnieciem za pomoca zatrzaskow.
Jezeli podiaczane jest ztacze A (port A) to kabel USB powinien by¢ odtaczony.
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6. Podtaczenie szuflady na pieniadze

Drukarka posiada mozliwos¢ podiaczenia szuflady z rodziny ELZAB Gamma
zkablem typu RJ. Szuflady te produkowane sa w roznych rozmiarach (szerokosé
i gtebokos¢) co pozwala na wybranie szuflady stosownie do potrzeb. Stan zamkniecia
szuflady Gamma (zamknigta lub otwarta) moze by¢ kontrolowany przez komputerowy
program sprzedazy co poprawia bezpieczenstwo stanowiska sprzedazy.

Tabela zwymiarami szuflad i standardowa konfiguracja wkladow:

Kody/symbolg
szuflad Gammal A11| Al12 A21 | A22 | B11 | B12 | B21 | B22 | C11|Cl1l2|C21 | C22

Parametr
ilos¢ pojemnikow
na banknoty
ilo$¢ rzedow
na monety
ilos¢ przedziatow
na monety
gtebokosé (w mm) 355 431 355 431 355 431
szeroko$¢ (w mm) 327 407 487

wysokosé (w mm) 124

3 6 3 6 4 8 4 8 5 (10| 5 | 10

Wszystkie typy szuflad taczy sie z drukarka kablem typu RJ (kod: SK01). Instalacja
szuflady na pieniadze ogranicza si¢ do wetknigcia wtyku kabla szuflady do ztacza
w drukarce (Rys. 2).

7. Opis wskaznikéw i przyciskéw na klawiaturze drukarki

- PRACA Z BRAK STATUS
ZASILAME | | yomputeReEm)| | PAPIERU | | KOPH ELEKTR.
s \ N\ \ ( ‘
1 B '
ORIE v
wyJnz ZATW,

=W J (smmvs”

Rys. 3. Klawiaturalokalnej obstugi

l. Wskazniki swietlne:

O - Ciagte swiecenie oznacza stan wiaczenia drukarki i tadowanie
ZisTAvE akumulatora z zasilacza sieciowego.
Wolne pulsowanie (1 raz/sekundg) oznacza stan wytaczenia
drukarki i tadowanie akumulatora z zasilacza sieciowego.
Szybkie pulsowanie (ok. 3 razy/sekundg) oznacza prace ha akumula
torze wewnetrznym oraz brak jego tadowania z zasilacza s eciowego.
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PRACA Z
KOMPUTEREM

BRAK
PAPIERU

STATUS
KOPII ELEKTR.

Il. Przyciski:

ZATW.
STATUS

N/

Swiecenie ciagte oznacza gotowos¢ drukarki do pracy
z komputerem.

Swiecenie ciagte oznacza brak papieru lub podniesiona
pokryweg drukarki.

Stan uktadu archiwizujacego kopig elektroniczna,
opisw Dodatku D.

Stuzy do zataczeniai wytaczenia drukarki.

W trybie lokalnym stuzy do opuszczenia pozycji w menul.

W trybie PRACA Z KOMPUTEREM przy nacisnieciu z innymi
klawiszami, stuzy do zmiany trybu pracy lub wywotania funkcji
wyswietlenia zegarai sprawdzenia statusu drukarki.

Stuzy do obcinania papieru natasmie papierowsj.

W trybie lokalnym stuzy do poruszania sie w gore po menu
drukarki lub wybrania odpowiedzi TAK. Podczas edycji wartosci
cyfrowych stuzy do zwigkszenia biezacej cyfry.

Stuzy do wysuwania papieru natasmie papierowsj.

W trybie lokalnym stuzy do poruszaniasie w dét po menu drukarki
lub wybrania odpowiedzi NIE. Podczas edycji wartosci cyfrowych
stuzy do zmniegjszenia biezacej cyfry.

W trybie lokalnym stuzy do akceptacji i inicjacji wybrangj pozycji
menu drukarki lub potwierdzenia wyboru. Podczas edycji wartosci
cyfrowych stuzy do zatwierdzenia biezacej cyfry.

8. Wiaczanie i wylaczanie drukarki

WLACZANIE drukarki
Drukarke wiaczy¢ mozna na dwa sposoby:

[0}
WYJDZ

1. przez krétkie nacisniecie przycisku__=) (patrz Rys. 3);
2. poprzez wiaczenie napigcia sieciowego zasilaczowi sieciowemu.

WYLACZANIE drukarki
Drukarke wytaczy¢ mozna natrzy sposoby:

[0)
wyJpZ

1. przez nacisnigciei przytrzymanie przez 2 sekundy przyciskul__—>
(patrz Rys. 3).
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2. samoczynnie po ustawionym czasie 1-30 minut od wytaczenia napigcia
zasilania zasilacza sieciowego (warunkiem jest brak transmigji danych
do drukarki);

3. zdaniez programu komputera;

9. Obstuga drukarki z klawiatury lokalnej

Drukarka posiada mozliwos¢ pracy w dwoch trybach:

1. komunikacji z komputerem (wskaznik |seiitien) jest zaswiecony);

2. braku komunikacji z komputerem (inaczej tryb lokalny, wskaznik KOHPUTERE
nie jest zaswiecony).
Wystawianie paragonéw i drukowanie wydrukow z danymi z komputera jest
mozliwe tylko w trybie komunikacji z komputerem.

9.1. Obstuga drukarki z klawiatury lokalnej w trybie PRACA Z KOMPUTEREM

a
Po wiaczeniu drukarki najpierw zapali si¢ wskaznik swietlny | M | 3 nastepnie
a
wskaznik | wonruseien]. Szybkie pulsowanie wskaznika | ZSME | Swiadczy o braku

napi¢cia z zasilacza sieciowego.
W trybie pracy komunikacji z komputerem za pomoca klawiatury drukarki mozna
wykona¢ nastepujace zadania:

1 - wlaczenie funkcji wyswietlania zegar a.

l—>
0
) i WYz | . . .
Nacisna¢ nalezy klawisz i przytrzymujac go nacisnac klawisz
2010.02.19
Nawyswietlaczu klienta bedzie 10:36:41

wyswietlana biezaca datai czas: Imieniny: Arnolda

Jozefa, Konrada

W celu wytaczenia wyswietlania czasu nalezy nacisna¢ dowolny klawisz.
2 - sprawdzenie stanu drukarki.

[0} v
wyJpZ ZATW,

Nacisnigcie klawisza =), przytrzymanie go i nacisniecie klawisza | S¥Us
spowoduje sprawdzenie czy mozna wystawi¢ paragon. Jesli drukarka znajduje sie
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w nieprawidtowym stanie, to wyswietlony zostanie jeden z komunikatéw z tabeli
w dodatku C.

Jezeli paragon moze by¢ wystawiony MOZNA ROZPOCZAC
pojawi sie komunikat: WYSTAWIANIE PARAGONU

9.2. Obstuga drukarki z klawiatury lokalnej w trybie lokalnym
Przejscie do pracy w trybie lokalnym uzyskujemy poprzez nacisniecie klawisza

wyJpZ
—J, przytrzymanie go i nacisnigcie klawiszal_ mew

(]
PRACA Z
Po nacisnigciu tych klawiszy wskaznik Lomrureren) ng k| awiaturze powinien zgasnaé

WYBIERZ FUNKCJE

anawyswietlaczu powinno 01 RAPORTY
pojawi¢ sig menu wyboru: 02 FUNKCJE SERWISOWE
03 USTAWIENIA

Nastepnie drukarka samoczynnie zaznaczy nazwe pierwszej funkcji.

Klawiszami wybiera sie funkcje lub menu ustawigjac na nigj
v
ZATW,
wyswietlong w negacji linig. Naciskajac klawisz \_smius | przechodzi si¢ do wyko-
[0)
wyJp?

nania wybrang funkcji lub do menu nizszego poziomu. Klawiszem —
opuszcza sie funkcje lub menu nizszego poziomu.

W niektérych funkcjach drukarka zada pyta- | CZY NA PEWNO WYKONAC ?
nie o potwierdzenie, np. (T/N) N

v
ZATW,
anastepnie L_SHLS_J,
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v
ZATW.

a nastqpm e (_snms

Jezeli chcemy odpowiedzie¢ NIE, nalezy nacisna¢
Tryb lokalny umozliwia wykonanie nastgpujacych funkcji:

I RAPORTY I— DOBOWY FISKALNY
FINANSOWY PODATKOWY SZCZEGOLOWY *
RAPORTY OKRESOWE SKROCONY *

RAPORT STANU MODULU

TOWAROW ZABLOKOWANYCH TEST DRUKARKI
TEST SZUFLADY
FUNKCJE SERWISOWE I— SPRAWDZENIE STANU MODULU TEST GLOSNIKA
TESTY PODZESPOLOW TEST DLUGOTRWALY
RAPORT ROZLICZENIOWY TEST PAMIECI PROM

WYDRUK TEKSTOW STALYCH

9600 bitéw/s
SZYBKOSC PORTU A 19200 bitéw/s
SZYBKOSC PORTU B 28800 bitow/s
USTAWIENIA |— CZAS WYLACZENIA 38400 bitow/s
PODSWIETLENIE WYSWIETLACZA
KONTRAST WYSWIETLACZA 9600 bitéw/s
SPOSOB WYSWIETLANIA 19200 bitow/s
GLOSNOSC DZWIEKOW 38400 bitow/s
INICJOWANIE KARTY PAMIECI
[0)
WYJnZ

Wyjscie z trybu lokalnego uzyskuje si¢ przez nacisnigcie klawiszal__—).
* - raporty okresowe szczeg6towy i skrécony moga by¢ wydrukowane jako:
MIESIECZNY; WEDLUG DAT; WEDLUG NUMEROW;
ZA MIESIAC POPRZEDNI.

9.2.1. RAPORTY
9.2.1.1. RAPORT FISKALNY DOBOWY

Na raporcie fiskalnym dobowym drukowane s3 :
o aktualna waluta ewidencyjna,
o aktualne stawki podatku,
o wartos¢ sprzedazy netto (bez podatku) na paragonach dla kazdej ze zdefinio-
wanych stawek,
e sprzedaz na paragonach zwolniona z podatku,
e taczna kwota podatku,
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e wartosci podatku na paragonach dla stawek, oprocz stawki zwolniongj
i stawki zerowsj,
e laczna kwota sprzedazy brutto,
e sumowane narastajaco dla kolejnych raportéw, wartosci podatku z parago-
néw dla kazdej ze stawek,
e sumowang narastajaco dla kolejnych raportéw, taczna kwota sprzedazy
brutto,
e Opflata,
e ilos¢ anulowanych wycen,
o ilos¢ paragondw,
o ilos¢ i taczna kwota anulowanych paragonéw (o ile wystapity od ostatniego
raportu),
o ilo$¢ pozycji naraporcie.
Ilos¢ pozycji podaje liczbe wierszy raportu dobowego od linii z pierwsza definicja
stawki podatkowej do linii ilo§¢ paragonéw z pominieciem linii z poziomymi
kreskami. Jezeli w okresie ktory obgmuje raport dobowy zostalo wykonane
zerowanie pamicci RAM to na raporcie pojawia Sie¢ wiersze z napisem
»ZEROWANIE RAM” z podana data, godzina i kolginym numerem zerowania.
Gwiazdka po napisie ZEROWANIE RAM oznacza, ze po zerowaniu pamieci RAM
aprzed raportem dobowym byta prowadzona sprzedaz lub anulowano paragony.
W przypadku braku mozliwosci wykonania raportu, na drukarce drukowany jest
(ana wyswietlaczu pojawi si¢) komunikat o przyczynie problemu. (Komunikaty sa
opisane w Dodatku C).

9.2.1.2. RAPORT FINANSOWY PODATKOWY

Na raporcie finansowym podatkowym drukowane sa informacje analogiczne do
drukowanych na raporcie fiskalnym dobowym z wyjatkiem informacji o ilosci
pozycji. Raport ten jest niefiskalnym raportem niekasujacym obr6t i stuzy do
wydrukowania aktualnego stanu licznikow.

Numer raportu jest zgodny z numerem kolegjnego raportu dobowego (tego w ktérym
biezace liczniki zostana uwzglednione).

9.2.1.3. RAPORTY OKRESOWE
W menu tym mmajdujg sie funkcje umozliwiajgce wydrukowanie raportow
okresowych: szczegéfowych oraz skréconych. Raporty szczegdlowe sq raportami
fiskalnymi, a raporty skrécone s¢ raportami niefiskalnymi. Sposob okreslenia
okresu za ktory majq byé wykonane raporty jest taki sam dla raportéw
szczegbtowych i skréconych.

12 Drukarka ELZAB Mera F E Instrukcja obsfugi



Wydruki raportow mozna wytworzy¢ okreslajac zakres raportu na cztery rozne
sposoby:
- miesieczny (raport obejmujacy okres za podany zakonczony miesiac),
- wediug dat (raport obeimujacy okres pomiedzy podanymi datami raportéw
fiskalnych dobowych),
- wedtug numeréw (raport obgimujacy okres pomiedzy podanymi numerami
raportéw fiskalnych dobowych),
- zamiesiac poprzedni (raport za miesiac poprzedzajacy aktualny miesiac).

9.2.1.3.1. RAPORTY OKRESOWE SZCZEGOLOWE

9.2.1.3.1.1. RAPORT OKRESOWY SZCZEGOLOWY MIESIECZNY

Funkcja umozliwia wydrukowanie raportu fiskalnego okresowego (szczegbtowego) za
zakonczony miesigc. W raporcie drukowane sa dane z raportéw fiskalnych dobowych
podanego miesiaca. Raport ten zostal wyrdzniony nagtéwkiem o tresci: , RAPORT
FISKALNY MIESIECZNY” wraz z miesiacem i rokiem, ktorego dotyczy raport.

Po wybraniu funkcji wyswietli sig: PODAJ ROK | MIESIAC
RR . MM

Nalezy wprowadzi¢ rok i miesiac, za ktdry ma zostac wydrukowany raport.

(zwigkszenie cyfry o 1) oraz

v
ZATW,
(zmnigjszenie cyfry o 1) i zatwierdza klawiszem |_smms )

Raport miesigczny mozna wydrukowa¢ tylko za zakonczony miesiac, na przyktad
raport miesigczny za marzec mozna wydrukowa¢ ngjwczesnigj 1 kwietnia.
9.2.1.3.1.2. RAPORT OKRESOWY SZCZEGOLOWY WEDLUG DAT

Funkcja umozliwia wydrukowanie raportu fiskalnego okresowego (szczegdtowego).

W raporcie drukowane sa dane z raportéw fiskalnych dobowych za okres miedzy
podang data poczatkowa i koncowa.

PODAJ POCZATKOWA DATE

Po wybraniu funkcji wyswietli sie: RR . MM . DD
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Nalezy wprowadzi¢ rok, miesiac i dzief, od ktérego ma by¢ drukowany raport. Po
wprowadzeniu daty poczatkowe] nalezy analogicznie wprowadzi¢ date koncowa,
czyli rok, miesiac i dzien na ktérym nalezy zakonczy¢ drukowanie raportu.
Wprowadzenie daty koncowej raportu okresowego spowoduje wyswietlenie napisu
CZEKAJ i rozpoczecie drukowania. Raport okresowy drukowany jest tylko wtedy
gdy w podanym okresie wystepowaty raporty fiskalne dobowe.

W przypadku gdy na raporcie fiskalnym okresowym (szczegétowym) w informacji
0 zerowaniu RAM pojawia si¢ dodatkowa gwiazdka (Np. ,ZEROWANIE RAM*Z")
oznacza to, ze po zerowaniu RAM aprzed raportem dobowym byla prowadzona
sprzedaz fiskalna lub byly anulowane paragony. Jezeli w okresie ktérego dotyczy
raport wystapity zmiany stawek podatkowych to w cze$ci laczng raportu przy
odpowiednigj stawce pojawia sig znak ,,+" (plus). Przez zmiang stawki rozumie si¢
przejscie ze stawki liczbowej nainng stawke liczbowa (np. zmiana PTU C z 0,00% na
3,00%). Zmiana stawki nie jest przejscie ze stawki liczbowej na stawke rezerwowsa lub
zwolniong (oraz ze stawki rezerwowsj lub zwolniongl nainna stawke).

9.2.1.3.1.3. RAPORT OKRESOWY SZCZEGOLOWY WEDLUG NUMEROW

Funkcja umozliwia wydrukowanie raportu fiskalnego okresowego (szczeg6towego).
W raporcie drukowane sa dane z raportéw fiskalnych dobowych za okres
obejmujacy numery raportéw dobowych, ktére nalezy podac.

PODAJ NUMER POCZATKOWY

Po wybraniu funkcji wyswietli sig: 0000

Nalezy wprowadzi¢ czterocyfrowo numer raportu, od ktérego nalezy rozpoczaé
drukowanie raportu. Po wprowadzeniu numeru poczatkowego nalezy analogicznie
wprowadzi¢ numer koncowy raportu, na ktérym nalezy zakonczy¢ drukowanie
raportu. Raport ma posta¢ jak raport okresowy wg dat.

9.2.1.3.1.4. RAPORT OKRESOWY SZCZEGOLOWY ZA MIESIAC POPRZEDNI

Funkcja umozliwia wydrukowanie raportu fiskalnego okresowego (szczegétowego)
za poprzedni miesiac. W raporcie drukowane sa dane zraportow fiskalnych
dobowych. Raport ten zostal wyrdzniony nagtéwkiem otresci: ,RAPORT
FISKALNY MIESIECZNY” wraz z miesiagcem i rokiem, kt6rego dotyczy raport.

9.2.1.3.2. RAPORTY OKRESOWE SKROCONE
9.2.1.3.2.1. RAPORT OKRESOWY SKROCONY MIESIECZNY

Sposdb postepowania jest identyczny jak dla RAPORTU OKRESOWEGO
SZCZEGOLOWEGO MIESIECZNEGO.
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9.2.1.3.2.2. RAPORT OKRESOWY SKROCONY WEDLUG DAT

Sposdb wprowadzania okresu raportu jest taki sam jak dla RAPORTU
OKRESOWEGO SZCZEGOLOWEGO WEDLUG DAT.

9.2.1.3.2.3. RAPORT OKRESOWY SKROCONY WEDLUG NUMEROW

Sposdb  wprowadzania numeréw raportow dobowych jest identyczny jak dla
RAPORTU OKRESOWEGO SZCZEGOLOWEGO WEDEUG NUMEROW.
Wydruk raportu jest identyczny jak dlaRAPORTU SKROCONEGO WEDLUG DAT.
9.2.1.3.2.4. RAPORT OKRESOWY SKROCONY ZA MIESIAC POPRZEDNI

Jest to funkcja analogiczna do RAPORTU OKRESOWEGO SZCZEGOLOWEGO
ZA MIESIAC POPRZEDNI.

9.2.1.4. RAPORT STANU MODULU

Raport stanu modutu zawiera informacje o stanie pamieci fiskalngj, pamigtanych
towarach i o ustawieniach drukarki.

9.2.1.5. RAPORT TOWAROW ZABLOKOWANYCH

Raport zawiera nazwy i stawki podatkowe towaréw, dla ktérych wystapito
Zmnigjszenie a nastepnie proba zwickszenia stawki podatkows.

9.2.2. FUNKCJE SERWISOWE

9.2.2.1. SPRAWDZENIE STANU MODULU

Funkcja przeznaczona jest dla serwisanta, pozwala sprawdzi¢ stan drukarki.

9.2.2.2. TESTY PODZESPOLOW

Funkcja przeznaczona jest dla serwisanta, pozwala przetestowaé poszczegdllne
podzespoty drukarki.

9.2.2.3. RAPORT ROZLICZENIOWY

Raport rozliczeniowy konczy prace drukarki i powoduje przejscie w tryb , TYLKO
ODCZYT". Funkcja przeznaczona jest dla serwisanta drukarki.

9.2.2.4. RAPORT OPISOW STALYCH

Jest to wydruk tekstow statych drukowanych przez drukarke. Funkcja taka jest
wymagana od drukarki ze wzgleddw kontrolnych.

9.2.3. USTAWIENIA
9.2.3.1. SZYBKOSC PORTU A
Funkcja umozliwia wybér predkosci transmisji miedzy komputerem a drukarka
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(dotyczy zar6wno przypadku transmisgji przez ztacze RS232 portu A jak i przez
ztacze USB). Moznawybraé nastgpujace predkosci transmisji:

e 9600 hitéw/s e 28800 bitéw/s

¢ 19200 bitéw/s e 38400 bitéw/s
Fabrycznie drukarka ma ustawiona predkos¢ 9600 bitéw/s. Zmiany predkosci
nalezy dokonywac tylko w przypadku gdy instrukcja obstugi programu sprzedazy
przewiduje taka potrzebg. W przeciwnym razie drukarka moze przesta¢ dziatac
Z programem sprzedazy .
9.2.3.2. SZYBKOSC PORTU B
Funkcja umozliwia wybor predkosci transmigii miedzy komputerem adrukarka
(dotyczy portu B). Mozna wybra¢ nastepujace predkosci transmigji:

e 9600 hitéw/s e 19200 bitow/s 38400 bitow/s
Fabrycznie drukarka ma ustawiona predkos¢ 19200 bitow/s.

9.2.3.3. CZAS WYLACZENIA
Opcja pozwala na ustawienie czasu po ktérym drukarka automatycznie wytaczy sie
w przypadku braku napigcia sieciowego, przy braku transmisgji z komputera i braku
naciskanych klawiszy na klawiaturze lokangj. Fabrycznie ustawiony czas - 30 minut.
9.2.3.4. PODSWIETLENIE WYSWIETLACZA
Opcja pozwala zmienia¢ intensywnos¢ podswietlenia wyswietlacza klienta.
Podswietlenie nalezy dobra¢ do warunkéw w ktérych pracuje drukarka, np.
w ciemnym pomieszczeniu nalezy zmnigjszy¢ intensywnosc.
9.2.3.5. KONTRAST WYSWIETLACZA
Opcja pozwala zmienia¢ kontrast wyswietlania na wyswietlaczu klienta. Kontrast
ten jest zalezny od ustawienia wyswietlaczai kata patrzenia nawyswietlacz.
9.2.3.6. SPOSOB WYSWIETLANIA
Opcja pozwala nawybor jednego z dwdéch sposobdw wyswietlania na wyswietlaczu
klienta:

e pozytywowy (ciemne litery najasnym tle)

e negatywowy (jasne litery naciemnym tle)

Fabrycznie ustawiony jest pozytywowy sposob wyswietlania.
9.2.3.7. GLOSNOSC DZWIEKOW

Opcja pozwala regulowaé gtosnos¢ dzwiekow ktérymi drukarka potwierdza
poszczegllne operacje.
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9.2.3.8. INICJOWANIE KARTY PAMIECI

Jednokrotna operacja tworzenia struktury katalogéw, konieczna do wykonania po
wlozeniu czystej karty pamigci do gniazda (rys. 5).

10. Obstuga mechanizméw mechanizmu drukujacego

10.1. Wymiana papieru
Pojawienie si¢ znacznika konca papieru (barwne plamy na papierze) lub zaswie-

.. , . BRAK . L, . . .
cenie sig wskaznika _arers_| 0znacza koniecznos¢é wymiany rolki papieru na nowa.

Rys. 4. Widok na mechanizm drukujacy po otwarciu pokrywy

1. Korpus drukarki 4. Poczatek tasmy papierowej
2. Rolkapapieru 5. Klawisz wysuwu papieru
3. Mechanizm drukujacy 6. Klawisz obciecia papieru

7. Przycisk otwierania pokrywy
W tym celu nalezy:
a) nacisna¢ przycisk 7 otwierania pokrywy i zdja¢ pokrywe drukarki,
b) zrozwijaczawyjac¢ pozostala czes¢ rolki papieru,
c) znowej rolki papieru usuna¢ zewnetrzny zwoj z resztkami kleju,
d) do rozwijacza wiozy¢ rolke papieru wyprowadzejac poczatek tasmy
papierowel nazewnatrz jak naRys. 4 i zamkna¢ pokrywe drukarki,
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e) Wwysunag¢ kilkacentymetrow papieru klawiszem 5,

f)  obcia¢ papier klawiszem 6.
10.2. Autotest
Poprzez nacisnigcie i przytrzymanie przycisku wysuwu papieru w momencie
wiaczenia drukarki, drukarka przechodzi do autotestu i drukuje zestaw znakdéw
Z wewnetrznego generatora.

11. Elektroniczna kopia wydrukéw

Drukarka zapisuje kopie wydrukéw na karcie pamieci typu microSD zamiast na
kontrolngj rolce papierowej. Pozwala to na zmnigjszenie zuzycia papieru przez
drukarke i dostep do kopii wydrukowanych dokumentow bezposrednio z klawiatury
drukarki lub za pomoca programu na komputerze, bez potrzeby recznego przeszu-
kiwaniarolek kontrolnych.

W celu bezproblemowego korzystania z drukarki z elektroniczng kopig
wydrukéw nalegy przestrzegad zalecern producenta drukarki dotyczgcych
stosowanych kart microSD, postepowania z kartq i sposobu przeprowa-
dzania archiwizacji. Beawzglednie zalecane jest okresowe wykonywanie
kopii zapasowel karty microSD aby unikngé utraty kopii wydrukéw na
skutek zaginiecia lub zniszczenia drukarki razem zkartg microSD lub
samej karty.

Karta microSD znajduje sie w gniezdzie pod pokrywa drukarki, w migjscu pokaza-

nym na Rys. 5. Karta nie jest objgta plombowaniem drukarki i jest dostgpna dla

uzytkownika drukarki.

Rys. 5. Gniazdo karty microSD z ostona

1. Przesuwna ostona gniazda karty
2. Gniazdo karty MicroSD

3. Kierunek wktadania karty pamieci do
ghiazda

Karta jest zakryta i zabezpieczona przesuwng ostona gniazda, przed przypadkowym
wyjeciem lub utrata. Aby wyja¢ karte np. w celu wykonania kopii zapasowsj, nalezy
odsuna¢ ostong w kierunku do przodu drukarki. Nastgpnie nacisna¢ kartg do
wyczuwalnego kliknigciai wysunagé ja z gniazda, przytrzymujac aby nie wypadta. Przy
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wkiadaniu karty do drukarki nalezy wiozy¢ ja do gniazda stykami w dot i wcisnaé
lekko do zaklikniecia. Zastoni¢ gniazdo przesuwajac ostone. Kierunek wktadania karty
pokazuje piktogram umieszczony obok gniazda.

Opis dziatania systemu elektronicznej kopii wydrukéw.

Podczas wydruku paragonu oraz innych dokumentéw, tres¢ wydruku jest rowniez
Zapisywana w pamieci podrecznej. Pamie¢ ta znagjduje sie wewnatrz drukarki i nie
jest dostepna dla uzytkownika. Moze ona pomiesci¢ dane z maksymalnie dwdch
okresow sprzedazy zakonczonych raportem fiskalnym dobowym. Proces
archiwizacji czyli zapisu danych zpamigci podrgczngj na kartg microSD, jest
wykonywany automatycznie po wykonaniu raportu fiskalnego dobowego, po
spetnieniu nastepujacych warunkow:

1. W gniezdzie karty w drukarce zngjduje sie¢ poprawnie zainicjowana karta
microSD.

2. Karta microSD umieszczona w drukarce jest karta z tego egzemplarza dru-
karki. Nie mozna archiwizowa¢ danych na karcie z innego egzemplarza
drukarki. W przypadku wlozenia karty z inng drukarki mozna wylacznie
odczyta¢ kopie wydrukéw zapisanych nakarcie.

3. Kopie wydrukéw z wszystkich déb zapisanych na karcie microSD znajdujacej
si¢ w drukarce zostaty poprawnie zweryfikowane. Weryfikacja danych na
karcie odbywa sie po kazdorazowym zataczeniu drukarki oraz po umieszcze-

[
niu karty w gniezdzie. W czasie weryfikagji diodalwitém) miga na zielono.

4. Karta microSD nie zostala zamknigta. Operacja zamknigcia konczy zapis
danych na karcie i jest wykonywana automatycznie po zapetnieniu karty lub
wczesnigj, na skutek wykonania przez uzytkownika funkcji zamknigcia karty.
W wyniku tej operacji kartamicroSD przechodzi w tryb tylko do odczytu.

W czasie wykonywania weryfikacji i archiwizacji mozna na drukarce prowadzi¢
sprzedaz. Proces weryfikacji (opisany w punkcie 3) oraz proces archiwizacji (opisany
w punkcie 4) sa procesami ktérych czas wykonania zalezy od ilosci danych zapisanych
wczesnigl na karcie microSD oraz od ilosci kopii wydrukéw zapisanych w pamieci
podrecznej, w przeciagu biezace doby fiskalng. Aby archiwizacja danych na karcie
mogta przebiec w prawidtowy sposdb, nalezy zapewnié, aby przez caly czas wer yfi
kacji i archiwizacji drukarka byla zalaczona. Naezy pamictac, ze drukarka jest
wyposazona w funkcje oszczedzania energii z akumulatora. Aby mie¢ pewnosé, ze
drukarka w czasie wykonywania archiwizacji nie wyltaczy si¢ na skutek mechanizmu
oszczgdzania energii, mozna przed wykonaniem raportu fiskalnego dobowego
podtaczy¢ zewnetrzne zasilanie drukarki. Raport fiskalny dobowy moze by¢ wyko-

Instrukcja obsfugi DrukarkaELZAB MeraFE 19



nany na koniec dnia sprzedazy lub przed rozpoczgciem sprzedazy w dniu nastepnym
jednak w obydwu przypadkach po wykonaniu raportu fiskalnego dobowego nalezy

odczekaé do uzyskania ciaglego $wiecenia diody |wdiasm) $wiatlem zielonym, zanim
drukarka zostanie wylaczona. Stan ten oznacza zakonczenie wszelkich operagji
Zwigzanych z obstuga kopii elektroniczney.

Jezeli warunki do zapisu s¢ spefnione, drukarka bezpostrednio po raporcie
fiskalnym dobowym rozpocznie zapis danych na karte. W tym czase

, STATUS . ] . . .
wskaznik |rerreem] miga na czerwono. W tym czasie nie nalezy wylgczaé

drukarki. Po zakoriczonym zapisie wskaznik swieci na zilono i przed
kolgjnym wydrukiem wydrukowany zostanie raport z tego zapisu.

Jezeli ze wzgledu na sposob obstugi drukarki, czas oczekiwania na zakonczenie
procesu archiwizacji jest dla uzytkownika zbyt diugi, nalezy zamkna¢ aktuana karte
microSD i zainicjowaé nowa, zmnigjszajac w ten sposdb ilos¢ danych na karcie.
Kazda karta uzywana w drukarce, w momencie inicjowania jest oznaczana unikalna
etykieta, ktora pozwala na jg identyfikacje. Wszystkie karty na ktérych prowadzono
archiwizacje, nalezy przechowywat przez okres przewidziany w odrebnych przepisach
dotyczacych kopii wydrukéw z kas regestrujacych, liczac od daty wykonania
ostatniego zapisu nadang karcie.

W przypadku kiedy po wykonaniu raportu fiskalnego dobowego archiwizacja danych
na karte microSD nie moze sie odby¢é ze wzgledu na niespetnienie warunkow
opisanych wyzej, mozna w dalszym ciagu prowadzi¢ sprzedaz na drukarce, az do
zapetnienia pamieci podreczngj lub wykonania kolejnego — drugiego raportu
fiskalnego dobowego. Po wykonaniu drugiego raportu bez archiwizacji drukarka
blokuje sprzedaz. Jest to sygnaizowane komunikatem PAMIEC PODRECZNA
PEENA" na wyswietlaczu kagera. W przypadku kiedy po wykonanym raporcie
fiskalnym dobowym nie zostata wykonana archiwizacja i prowadzona jest dalsza

Sprzedaz, dioda KOPIELENTR) SWiECi ciaglym swiatlem czerwonym. Sygnalizacja ta jest
stanem nadrzednym do wszystkich innych sygnalizacji i zostaje wytaczona dopiero po
poprawnym wykonaniu archiwizacji nakarcie microSD.

Dalsza praca jest mozliwa dopiero po wykonaniu poprawne archiwizacji danych na
karcie microSD. Stan pamieci podrecznej, karty microSD i samego procesu

archiwizacji widoczny jest nawskazniku (s (opis sygnalizowanych stanéw jest
w Dodatku D).
Zaleca sig Zeby karta microSD byfa zawsze dostepna do archiwizacji tzn.
ajdowala Sie w gnieZdzie drukarki a po wykonaniu raportu fiskalnego
dobowego uzytkownik odczekaZ na dokoriczenie archiwizadji.
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Drukarka umozliwia wydruk kopii dokumentéw zapisanych w pamieci podrecznej
lub nakarcie, w tym takze na karcie z inngj drukarki tego samego typu.

Zaleca si¢ kazdorazowo po wykonaniu zapisu na karte wykonaé kopie
zapasowg. Poprawnosé zapisu na karte microSD jest po kazdym zapisie
weryfikowana a fakt ten jest zapisany w pamigci fiskalnegj.
Odpowiedzialnosé za uszkodzenie danych na karcie microSD lub jg
utrate karty ponosi uzytkownik.
Do celow kontrolnych nalezy przedstawia¢ karte microSD wraz z zapisa-
nymi na nigl danymi.

Kopig zapasowa mozna wykonaé:

- przez wyjecie karty z drukarki i skopiowanie jg nainny nosnik (dysk twardy,
ptyte DVD, pendrive) za pomoca czytnika kart microSD podtaczonego do
komputera,

- lub bez wyjmowania karty z drukarki przez ztacze PC za pomoca programu
SDbackup.exe (dostepny na zataczonej do drukarki ptycie CD).

Ze wzgledu na trwafosé zapisdw na karcie microSD i wymagany okres
przechowywania kopii dokumentéw (w tym takze kopii elektronicznych)
nalesy stosowaé¢ wylgcznie karty dostarczone przez producenta drukarki.
Informacje na ten temat znajdujqg Sie w zalgczong do drukarki, Ksigice
Kasy Rejestrujqcsy.

Nie nalefy wyjmowaé karty microSD ze zlqcza Kkarty przy zalqczone
drukarce oraz w szczegdlnosci kiedy wykonywane s¢ operacje zapisu lub
odczytu karty.

Nigdy nie naley ingerowaé w gtrukture i zawartosé plikow Kkarty
microSD. Jakiekolwiek zmiany w tgj strukturze oraz zmiana zawartosci
karty przez uzytkownika mogg doprowadz¢ do utraty kopii wydrukow.

12. Konserwacja i przeprowadzanie okresowych przegladéow

Drukarka wymaga okresowego czyszczenia, przegladu i konserwacji. Wszelkie
zabiegi konserwacyjne nalezy przeprowadza¢ przy drukarce odtaczonegl od sieci
energetyczngj. W przypadku zainstalowania drukarki w srodowisku 0 zwigkszonym
zapyleniu, zalecane zabiegi konserwacyjne nalezy wykonywac czescigy.
Systematycznego czyszczenia wymagaja wszystkie zewnetrzne elementy obudowy
wykonane z tworzywa sztucznego. Zabieg ten nalezy wykonat przy uzyciu miekkigj
scierki zwilzongj lekko woda z dodatkiem delikatnych srodkéw czyszczacych lub
lepigj specjanym ptynem antystatycznym do mycia sprzetu komputerowego
(sposbb uzyciawg zalecen producenta ptynu).

Instrukcja obsfugi DrukarkaELZAB MeraFE 21



12.1. Konserwacja mechanizmu drukujacego

Prawidtowa konserwacja mechanizmu drukujacego oraz toru prowadzenia papieru
jest niezbedna do zapewnienia niezawodnej pracy drukarki. Zalecane czgstotliwosci
zabiegbw konserwacyjnych podano ponizej. W przypadku zainstalowania drukarki
w $rodowisku 0 zwigkszonym zanieczyszczeniu lub zapyleniu czynnosci konser-
wacyjne nalezy wykonywa¢ czescie.

Do czynnosci konserwacyjnych, bedacych obowiazkiem uzytkownika, nalezy
przeglad i czyszczenie mechanizmu drukujacego z drobnych pozostatosci papieru.
Naezy to wykona¢ po kazdych zuzytych 20 rolkach papieru. Usunigcie
zanieczyszczen i pytu papierowego najtatwiel wykona¢ przy pomocy pedzelka
i sprezonego powietrza. Mozna uzy¢ w tym celu gumowej gruszki lub sprezonego
powietrza w spray’ u. Zabiegi konserwacyjne nalezy powierzy¢ osobie posiadajacej
odpowiednie umigjetnosci techniczne albo zleci¢ serwisowi technicznemu. Nie
uzywa¢ do czyszczenia ostrych narzedzi.

Do zabiegdw konserwacyjnych okresowych, ktére sa obowiazkiem serwisanta auto-
ryzowanego, nalezy gruntowne oczyszczenie oraz przemycie gtowicy termiczng,
obcinacza papieru, toru prowadzenia papieru wraz z gumowsa rolka mechanizmu
drukujacego. Zabiegi te naezy wykonywat systematycznie po zuzyciu okoto 200
rolek papieru.

UWAGA: Zaniedbanie bieigcych i okresowych czynnosci konserwacyjnych moze
doprowadzi¢ do uszkodzenia drukarki z winy uzytkownika i spowodo-
wac utrate praw gwarancyjnych.

13. Wykaz materiatéw eksploatacyjnych

Papier:
Zalecany papier marki ELZAB — kod: 2000117
Posta¢ rolka dtugosci 80 m
Szerokosé 571 o mm
srednica zewnetrzna max 80 mm

UWAGA: Stosowanie papieru niskigj jakosci lub papieru zawilgoconego moze
powodowadé nieprawidfowg prace drukarki. Szczegélnie wrazliwe na
jakosé stosowanego papieru sg czujnik korica papieru i obcinacz.
Niektére nadruki na tylngj stronie papieru, moggq zakiOcié dziafanie
wykrywania obecnosci papieru w drukarce.
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14. Przechowywanie i transport

Warunki przechowaniaw stanie opakowania.
Temperatura 5°C +40°C
wilgotnos¢ wzgledna < 85%
stopien agresywnosci korozyjnej srodowiska osiaga najwyzej wartos¢ B
wg PN-71/H-04651.

W przypadku traktowania urzadzenia jako tzw. " drukarki rezerwowg" , nalezy
raz na 2 miesigce drukarke podlaczyé do sieci i wlaczyé na minimum 8 godzin,
w celu doladowania akumulator a.

Transport

Moze odbywat sie dowolnymi srodkami przewozowymi (samochody, wagony
kolgjowe) w warunkach eliminujacych bezposrednie oddziatywanie czynnikéw
atmosferycznych. Maksymalny czas trwania transportu nie moze przekraczat

3 tygodni, z wyjatkiem transportu morskiego. Warunki transportu morskiego nalezy
uzgodni¢ bezposrednio z przewoznikiem.

15. Plombowanie drukarki

Obudowa drukarki zaplombowana jest plomba otowiana. Plomba ta jest plomba
serwisowa i ma wyttoczony identyfikator producenta lub serwisanta. Kazdy fakt
rozplombowaniai plombowania drukarki powinien by¢ odnotowany w ksiazce kasy
rejestrujace.

Prawo ingerencji do wnetrza drukarki ma wytacznie uprawniony serwisant
autoryzowany, posiadajacy wazna legitymacje serwisows, wpisany w ksiazce kasy
rejestrujacej lub posiadajacy stosowne upowaznienie i jest zarejestrowany
w wilasciwym Urzedzie Skarbowym. Po kazdej ingerencji serwisowej wymagajacej
zdjecia plomby, uzytkownik powinien we wiasnym interesie sprawdzi¢ czy
drukarka zostata ponownie prawidtowo zaplombowana.

UWAGA: Naruszenie plomby serwisowej grozi utraceniem przez uzytkownika
prawa do napraw gwarancyjnych.
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DODATEK A

Specyfikacja techniczna drukarki

« Zasilanie: sieciowe lub z akumulator a wewnetr znego
zasilacz: zewnetrzny zasilacz stabilizowany ~ 15V/4A
napiecie wejsciowe zasilacza 220 do 240V
czestotliwosé 47 do 63 Hz
pobdr mocy podczas drukowania max 50W
pobdr pradu z zasilacza 15V 3A
akumulator: napi¢cie znamionowe/pojemnosé 12V/1,2Ah*)

*) w procesie eksploatacji kasy wystepuje naturalny spadek pojemnosci akumulatora
czas pracy bez dotadowania (przy wy- minimum 2 godziny **)
druku paragonu z 3 poz. towar./ min)

**) przy nominalng pojemnosci akumulatora

" Wymiary, masa gtebokos¢ 237 mm
szerokosé 129 mm
wysokos¢ obudowy drukarki 136 mm
wysokos¢ z pionowo ustawionym
wyswietlaczem 237 mm
masa bez papieru i zasilacza 2,00 kg
» Graniczne temperatura 5° +40°C
warunki pracy  wilgotnos¢ (bez kondensacji) 40 + 80%

« Bezpieczerfistwo Drukarkajest urzadzeniem klasy |11, a zasilacz zewnetrzny jest
klasy | wg PN-EN 60950-1:2007.

* Drukarka typ mechanizmu SlI CAPD 247A-E
zasada dziatania termiczna
tryb pracy Znakowy
format 42 lub 21 kolumn
atrybuty podwdjna szerokosé

i podwdjna wysokos¢

szybkos¢ drukowania okoto 32 wiersze/sekunde

» Modut fiskalny pojemnos¢ bazy towarowej ok. 350 tys. towaréw
ilos¢ rekordéw naraporty dobowe 2100

» Wyswietlacz LCD graficzny (opcjonalnie tekst i grafika

dla klienta monochromatyczny lub kolorowy)
« Dodatkowe szuflada na pieniadze kod: od A12 do C22

wyposazenie ELZAB Gamma- z kablemtypu RJ  kod: SK01
drukarki
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DODATEK B

Specyfikacja ztacz interfejsu

Zlacze zasilania:

Numer styku | Nazwa sygnatu Uwaygi
1 GND masa 1T o o3
2 +15V zasilanie
3 GND masa

UWAGA: SygnaZ GND jest polgczony z przewodem ochronnym sieci zasilajqcej.
Zlaczeinterfegjsu RS 232:

Numer styku | Nazwa sygnatu Uwaygi
1 GND masa 1 8
2 TXD dane nadawane
3 GND masa
4 RxD dane odbierane
5 GND masa
6 CTS sygnat wyjsciowy
7,8 n.c. niepodtaczony
Z1gcze szuflady typu RJ:
Numer styku | Nazwa sygnatu Uwagi
1 GND masa 1 6
2 CD1 sygnat otwarcia
31 SW1
4 +24V zasilanie
5 GND masa
6 SW2/3 (GND)
Schemat potaczen kabla RS232 do komputera:
Przejsciowka PC RSUTP Kabel UTP zakonczony wtykami RJ45
Nr styku Kolor zyty w kablu Nr styku
0—;— 8 — 8 brazowy 8
o o2 7 7 brazowo-biaty 7
o ; I g 6 Zielony 6
o O35 >J 1 5 niebiesko-biaty 5
o4 3 4 niebieski 4
O—g— f 3 zielono-biaty 3
o — 2 pomaranczowy 2
1 pomaranczowo-biaty 1

Ostrzezenie: Urzadzenie to jest urzadzeniem klasy A. W $rodowisku mieszkalnym moze
ono powodowa¢é zaklécenia radioglektryczne. W takich przypadkach mozna
zadaé od jego uzytkownika zastosowania odpowiednich $rodkéw zaradczych.
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DODATEK C

Komunikaty wySwietlane na wyswietlaczu klienta

Komunikat na wyswietlaczu

Przyczyna, sposdb postgpowania

AWARIA DRUKARKI

Wytaczy¢ i wiaczy¢ drukarke. Jezeli pojawi
Si¢ ponownie wezwat serwis.

BLAD OBCINACZA

Wytaczy¢ drukarke i podnies¢ pokrywe.
Sprawdzi¢ czy w mechanizmie drukarki nie
znajduje si¢ ciato obce lub zakleszczony
papier. Usunaé¢ elementy blokujace ndz obci-
nacza, zamkna¢ pokrywe i wiaczy¢ drukarke.
Jesli btad pojawi si¢ ponownie wezwat serwis.

BLEDNE DATY RAPORTOW

Btednie wprowadzono date poczatkowa
i koncowa raportu okresowego.

BLEDNE NUMERY RAPORTOW

Btednie wprowadzono numery poczatkowy
i koncowy raportu okresowego.

BRAK DANYCH UZYTKOWNIKA

Nie wprowadzone lub btednie wprowadzone
dane nagtowka.

BRAK KOMUNIKACJI Z DRUK.

Wytaczy¢ i wiaczy¢ drukarke. Jezeli pojawi
Sie ponownie wezwat serwis.

BRAK NOWYCH SPRZEDAZY

Od ostatniego raportu dobowego fiskalnego
nie wykonano nowych sprzedazy. Raport
dobowy mozna wykonaé po wykonaniu
sprzedazy.

BRAK PAMIECI FISKALNEJ
POWIADOM SERWIS FABRYCZ.

Pamie¢ fiskalna uszkodzona lub nie podtaczo-
na. Wezwij serwis.

BRAK PAMIECI PODRECZNEJ
POWIADOM SERWIS FABRYCZ.

Wezwij serwis.

BRAK RAPORTOW W OKRESIE

Podczas drukowania fiskalnych raportéw
okresowych w zadanym okresie lub zadanym
zakresie raportdw nie znaeziono zadnych
raportow dobowych.

BRAK STAWEK PODATKOWYCH

Zdefiniuj stawki podatkowe za pomoca
programu uzytkownika.

DOKUMENT DO WYDRUKOWANIA

W pamieci drukarki znajduje si¢ dokument.
Wydruk powinien zosta¢ automatycznie
dokonczony. Jezeli wydruk si¢ nie wznawia,
nalezy przesta¢ z komputera brakujace dane
lub wytaczy¢ drukarke w celu anulowania
wydruku.
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Komunikat na wyswietlaczu

Przyczyna, sposdb postgpowania

GLOWICA PRZEGRZANA

Btad moze wystapi¢ podczas ciagtego
drukowania ditugich dokumentéw. Drukarka
wstrzyma drukowanie do czasu ostygniecia
gtowicy.

MNIEJ NIZ 30 WOLNYCH
REKORDOW W PAMIECI FISK.

W pamieci zostato mnigj niz 30 rekordéw na
raporty dobowe. Poinformuj serwis.

MODUL W TR. TYLKO ODCZYT

Nastapito przejscie drukarki w tryb tylko
odczytu pamieci fiskalngj. Nie jest mozliwa
dalsza sprzedaz. Wezwij serwis.

NALEZY WYKONAC
JUZ RAPORT DOBOWY

Komunikat oznacza ze za poprzedni dzien nie
wykonano raportu. Uzytkownik zobowiazany
jest wykona¢ raport fiskalny dobowy po
zakonczeniu sprzedazy za dany dzien, nie
poznig jednak niz przed dokonaniem
pierwszej sprzedazy w dniu nastepnym.

NIE MOZNA ROZPOCZAC
PARAGONU. INNY BLAD

Wystapit btad, ktory nie wystepuje naliscie
bteddw obstugiwanych w funkgji
sprawdzenie stanu drukarki. Z programu
serwisowego nalezy sprawdzi¢ przyczyne
braku mozliwosci otwarcia paragonu.

NIEZAKONCZONY MIESIAC

Raport okresowy miesieczny moze by¢
wykonany tylko dla zakonczonych miesiecy
(z punktu widzenia daty).

NIEZGODNA PAMIEC FISK.

POWIADOM SERWIS FABRYCZ.

Wezwij serwis.

NISKIE NAPIECIE
AKUMULATORA GLOWNEGO

Jezeli komunikat pojawia si¢ pomimo, ze
drukarka byta wtaczona przez kilka godzin,
wezwij serwis.

NISKIE NAPIECIE
AKUMULATORA PAMIECI

Jezeli komunikat pojawia si¢ pomimo, ze
drukarka byta wtaczona przez kilka godzin,
WEZWij Serwis.

PAMIEC FISK. USZKODZONA

Wezwij serwis.

PAMIEC PODRECZNA PELNA

W pamieci podrecznej brak migjscana
wydruki. Nalezy sprawdzi¢ czy jest
podtaczony nosnik archiwizujacy wiasciwy
diate drukarki. Po wykryciu wiasciwego
nosnika drukarka zweryfikuje go i dokona na
nim zapisu danych.

SKASOWANA PAMIEC RAM

Wezwij serwis.

Instrukcja obstugi
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Komunikat na wyswietlaczu Przyczyna, sposéb postgpowania

USZK. PAMIEC PODRECZNA
POWIADOM SERWIS FABRYCZ.

Wezwij serwis.

USZKODZONA PAMIEC PROGR.
POWIADOM SERWIS FABRYCZ.

Wezwij serwis.

USZKODZONE DANE ZEGARA
POWIADOM SERWIS FABRYCZ.

Wezwij serwis.

Funkcja mozliwa do wykonywaniatylko po
WYKONAJ RAPORT DOBOWY |raporcie dobowym fiskalnym a przed
pierwszym paragonem.

WYKONAJ ZALEGLY Nie zostg& wykonany raport fiskalny dqbowy.
Wykonaj raport dobowy w celu dalszej
RAPORT DOBOWY sprzedazy.

ZWORA SERWISOWA JEST Wylaczy¢ i wiaczy¢ drukarke. Jezeli pojawi
W POLOZENIU SERWISOWYM | Si& Ponownie wezwac serwis.
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DODATEK D

Status kopii elektronicznej (karta microSD)

Stan wskaznika KoPi ELEVTR.

Przyczyna, sposdb postgpowania

zielony, ciagte swiecenie

Normalny stan pracy, drukarka moze wystawiac
paragony, faktury i wykona¢ raport fiskalny
dobowy. W drukarce znajduje sie prawidtowai
zweryfikowana karta.

zielony, migajacy

Normalny stan pracy, kartajest w trakcie
weryfikacji. Drukarka rozpoczyna weryfikacje po
zapisie danych nakarte, po kazdym jg wiaczeniu,
lub po wiozeniu karty.

Pomaranczowy, swiecenie ciagte

Brak karty. Nalezy wiozy¢ karte wiasciwa dlatej
drukarki.

czerwony, migajacy

Normalny stan pracy, trwa zapis danych nakarte.
Nie wylacza¢ kasy oraz nie wyjmowaé karty do
czasu zakonczenia zapisu.

Czerwony, $wiecenie ciaglte

W pamieci podrecznej oczekuja dane do
archiwizacji. Nalezy sprawdzi¢ czy jest
podtaczona karta wiasciwa dlatej drukarki.

Po wykryciu wiasciwej karty drukarka
zweryfikuje ja i dokona nanigj zapisu danych.

CZerwono-pomaranczowy,
migajacy na przemian

Zostata podtaczona karta z inngj drukarki, lub karta
zamknigta. Z takigl karty mozna drukowat kopie
wydrukéw ale nie mozna nanigj archiwizowad
nowych danych. Aby zarchiwizowa¢ dane, nalezy
podiaczy¢ nie zamknieta karte wiasciwa dlate)
drukarki.

pomaranczowy, migajacy

Zostata podtaczona niezainicjowana lub
uszkodzona karta.

zielono-czerwony,
migajacy naprzemian

Zapetnienie pamieci podrecznej przekroczyto 75
% pojemnosci. Zaeca si¢ wykonanie raportu
fiskalnego dobowego w celu zrzucenia danych na
karte.

zielono-pomaranczowy,
migajacy naprzemian

Zapetnienie pamicci na karcie przekroczyto 75%
pojemnosci.
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Znaki handlowe uzyte w ninigjszej instrukgji:

SII CAPD 247A-E jest znakiem handlowym Seiko Instruments Inc.

Instrukcja przeznaczona jest do nastepujacych wyrobéw:

drukarkafiskalnaELZAB MeraF E rézne wykonania - kod: DA4

A

Data wpr. wyrobu: Q2- 207/ 7% Nr rysunku: DA2I1000012
Nr KZ /Nr mkf. Data edycji: 04-08-2011
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ELZAB 7%

ADRESY FIRMOWE

Siedziba .....oocveeieie
ul. Kruczkowskiego 39, 41-813 Zabrze, Polska
tel. +48(32) 272 20 21, fax +48(32) 272 81 90

SErONA WWW ..ot
www.elzab.com.pl

Bezpfatna infolinia handlowa .............ccocccenennee
0-800-163-084

Dyzurny specjalista
(porady techniczne dla serwisantow) ..............
0601 513 823 (godz. 8 - 22)

Marketing .......ocooecerveenienececeee e
tel. +48 (32) 272 20 21 wew. 396, 268

tel. +48 (32) 272 30 51

e-mail: marketing@elzab.com.pl

Szkolenia, porady techniczne .........cccccoeeeenenne
tel. +48 (32) 272 26 23

tel. +48 (32) 272 20 21 wew. 419, 422, 425
e-mail: help@elzab.com.pl

Serwis Producenta ...........ccccoooiiiiniininnnee
tel./fax +48 (32) 272 30 56

tel. +48 (32) 272 20 21 wew. 445

e-mail: serwis@elzab.com.pl

Serwis Producenta - oddziat Warszawa ...........
ul. Taborowa 14, 02-699 Warszawa

tel. +48 (22) 644 95 79, +48 (22) 644 95 80,
tel. +48 (22) 852 27 27, +48 (22) 852 27 29,
fax +48 (22) 644 95 82, +48 (22) 852 27 32,
e-mail: serwis.warszawa@elzab.com.pl

Dyzurny specjalista ds. wag ..........cccoceeeveenene
0603 306 316 (godz. 8 - 22)





