Program ElzabRS.EXE





Program służy do odblokowania komunikacji między komputerem a kasami i drukarkami fiskalnymi produkowanymi w Elzab S.A. w systemach Windows 98 Second Edition i Windows Millenium.


 


Zadaniem programu jest zdiagnozowanie zastanego stanu Windows i jeśli to jest konieczne przeprowadzenie niezbędnych działań naprawczych.


 


Uwagi do programu:


Wystarczy jednokrotne uruchomienie programu na danym komputerze, bez względu na ilość portów szeregowych i podłączonych kas lub drukarek, pod warunkiem, że działanie programu zakończy się sukcesem lub program zasygnalizuje, że zastał prawidłowy stan systemu.


Jeśli zastany stan systemu Windows jest prawidłowy, wtedy program poinformuje o tym i zakończy pracę nie podejmując żadnych działań. Podobna sytuacja będzie miała miejsce, jeśli program był już na danym komputerze uruchomiony i jego działanie zakończyło się sukcesem.


Jeśli zastany stan systemu Windows nie jest prawidłowy, wtedy należy wskazać, gdzie (numer portu COM, numer kanału multipleksera) i z jaką szybkością (9600 lub 19200) jest podłączona dowolna włączona kasa ECR lub drukarka fiskalna produkcji Elzab S.A.


Elzab S.A. nie ponosi żadnej odpowiedzialności za negatywne skutki działania programu dla kas i drukarek innych producentów.


Aby modyfikacje wprowadzane przez program odniosły pozytywny skutek należy wykonać restart Windows - jeśli użytkownik wyrazi na to zgodę program wykona restart Windows automatycznie.


Po restarcie program automatycznie uruchomi się ponownie, sprawdzi czy wszystko przebiegło pomyślnie i zakończy działanie odpowiednim komunikatem.


Program nie zastępuje działania WinComa. W Windows dla programów DOS dalej należy używać WinComa. Program usuwa jedynie jedną z przyczyn powstawania błędów transmisji, a za rozwiązanie wszystkich innych przyczyn odpowiada WinCom.


