WARUNKI LICENCYJNE MOJA@PKA

§ 1 DEFINICJE

1. Przez wymienione nizej i uzyte w niniejszych Warunkach Licencyjnych wyrazy lub zwroty (pisane z wielkich liter)
Strony rozumieja:

1) ,Aplikacja” nalezgce do Comp i zarzgdzane przez nig oprogramowanie w postaci aplikacji pod nazwa:
.moja@pka” instalowanej na Urzagdzeniu K2Pay, zapewniajgca komunikacje zaréwno z Drukarkag
Uzytkownika, jak i aplikacjg Terminala do przyjmowania ptatnosci uzywanego przez Uzytkownika, stuzgca do
ewidencji sprzedazy towardw i ustug, pracujgce na systemie operacyjnym Android.

2) “Uzytkownik” oznacza przedsiebiorce, wykonujacego sprzedaz towaroéw lub ustug, ktéry do prowadzenia
swojej dziatalnosci wykorzystuje Urzgdzenie K2Pay, na ktérym zostata zainstalowana Aplikacja oraz drukarke
fiskalna.

3) ,Prawo Autorskie” oznacza ustawe z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim iprawach pokrewnych
(tj. z dnia 21 maja 2021 r. Dz.U. z 2021 r. poz. 1062 ze zm.);

4) ,Comp” oznacza producenta Aplikacji i Drukarki ti. COMP S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Jutrzenki
116, 02-230 Warszawa; wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod nr KRS: 0000037706 NIP: 5220001694 REGON: 012499190, BDO: 000013641, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 13.654.105 zt (wptaconym w catosci); numer telefonu tel. 32 272 20 21,

5) ,Warunki Licencyjne” oznacza niniejszy dokument okreslajgcy ogdlne warunki i zasady udzielania Licenc;ji
przez Integratora na rzecz Uzytkownikow.

6) ,Terminal” - oznacza terminal ptatniczy CM5 produkowany przez Verifone, oddany Uzytkownikowi do
odpfatnego Uzywania na podstawie E-Umowy.

7) ,E-Umowa”’ — oznacza umowe akceptacji elektronicznych instrumentéw ptatniczych, obejmujacg w swojej
tresci réwniez ustugi najmu Terminala oraz udzielenie licencji na korzystanie z Aplikacji,, na podstawie ktorej
Verifone zobowigzat sie odda¢ Uzytkownikowi do odptatnego uzywania Terminal.

8) ,Urzadzenie K2Pay” — oznacza urzgdzenie stanowigce potgczenie Drukarki z Terminalem. W celu
korzystania z Urzgdzenia K2Pay niezbedne jest posiadanie przez Uzytkownika jednoczesnie Terminala
i Drukarki.

9) ,Drukarka” — Drukarka fiskalna online produkowana przez Comp, ktérej wlasnos$¢ zostata przeniesiona
z Comp na Uzytkownika za cene sprzedazy. Drukarka umozliwia wytgcznie korzystanie z Urzgdzenia K2Pay
oraz nie stanowi samodzielnego urzadzenia.

10) ,Verifone” — oznacza producenta Terminala, a jednocze$nie podmiot uprawniony przez Comp do zawierania
umoéw licencyjnych na korzystanie z Aplikaciji, tj. Verifone spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Warszawie, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000020482, REGON: 012668444, NIP: 5261872569;

11) ,Sita Wyzsza’ — zdarzenie zewnetrzne, ktérego Uzytkownik, Verifone oraz Comp nie mogli przewidzie¢
i ktéremu nie mogli zapobiec, uniemozliwiajgce korzystanie z Aplikacji w catosci lub czesci, na state lub na
pewien czas, ktoremu Uzytkownik, Verifone lub Comp nie mogt przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej
starannosci i ktére nie byto efektem btedoéw lub zaniedban Uzytkownika, Verifone lub Comp dotknietego jej
dziataniem;

12) ,Przerwa Techniczna” — czasowe wytgczenie funkcjonalnosci Aplikacji w catosci lub w czesci, zwigzane
z awarig Aplikacji, w tym serwerdw Aplikacji, lub zwigzane z koniecznoscig konserwaciji tych serwerow bgdz
modernizacjg lub przebudowa Aplikacji, w czasie ktérego nie jest mozliwe korzystanie ze wszystkich lub
wybranych funkcjonalno$ci.

§ 2 UDZIELENIE LICENCJI - POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Z chwilg pierwszego uruchomienia Aplikacji Comp udziela Uzytkownikowi niewytgcznej licencji na korzystanie
z Aplikacji (zwanej dalej ,licencja”) w na nastepujgcych polach eksploatacji: korzystanie z Aplikacji w catosci na
Urzadzeniu K2Pay, zgodnie z jej przeznaczeniem.
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2. Licencja, o ktérej mowa powyzej jest udzielana na okres trwania zawartej przez Uzytkownika z Verifone E-Umowy,
z ktérg zwigzana jest obstuga Urzgdzenia K2Pay wraz z Aplikacjg i obejmuje terytorium Rzeczpospolitej Polski.

3. Licencja, o ktérej mowa powyzej, jest udzielana Uzytkownikowi odptatnie w ramach wynagrodzenia za korzystanie
z Terminala (a wraz z Drukarkg tgcznie jako Urzadzenia K2Pay z Aplikacja) przewidzianego w E-Umowie.

4. W zwigzku z udzieleniem licencji, bez uzyskania odrebnej zgody Comp, Uzytkownikowi zabrania sie:

1) trwale lub czasowo zwielokrotnia¢ lub kopiowa¢ Aplikacji w catosci lub w czesci przy wykorzystaniu
jakiejkolwiek techniki, chyba Zze dziatanie takie jest podejmowane w celach okreslonych w ust. 1 lub jest
dozwolone przez przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego;

2) wprowadzac jakichkolwiek poprawek, modyfikacji czy zmian w strukturze Aplikacji w wersji wynikowej
lub jej czesci;

3) uzywaé Aplikacji do prowadzenia ewidencji sprzedazy innego podmiotu, niz podmiot posiadajgcy
licencje do korzystania z Aplikacji oraz bedacy najemca Terminala i wkascicielem Drukarki stanowigcych
Urzadzenie K2Pay, na ktérym Aplikacja zostata zainstalowana;

4) w zaden sposéb udostepniaé Aplikacji w zadnej zewnetrznej sieci rozproszonej;

5) dokonywac¢ odtwarzania lub zwielokrotniania kodu, w tym kodu zrédtowego zawartego w Aplikacji lub
ttumaczenia jego formy, chyba, ze jest to dozwolone przez przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego;

6) dokonywa¢ dekompilacji lub dezasemblacji catosci lub czesci Aplikaciji, w tym wykorzystania informacji
uzyskanych w wyniku dekompilacji, chyba, Ze jest to dozwolone przez przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego;

7) modyfikowaé, deszyfrowaé, ani tworzy¢ prac pochodnych Aplikaciji;
8) korzystac z Aplikacji w celu wyrzadzenia szkody osobom trzecim, Verifone lub Comp;

9) uzywacé Aplikacji w sposdb naruszajgcy przepisy prawa, uprawnienia osob trzecich, zasady wspétzycia
spotecznego lub dobre obyczaje, w szczegdlnosci w celu popetnienia przestepstw lub wykroczen
skarbowych;

5. Postanowienia niniejszych Warunkéw Licencyjnych, w tym w szczegdlnoéci pkt 2 oraz 4, nie ograniczajg praw
Uzytkownika przyznanych na podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci
przepisu art. 75 Prawa Autorskiego.

6. Uzytkownik nie ma prawa do nieodptatnego udostepniania kopii Aplikacji, w jakiejkolwiek formie i jakimkolwiek
trybie.

7. Udzielnie licencji nie oznacza przeniesienia na Uzytkownika jakichkolwiek praw dalej idgcych niz udzielenie
licencji co do autorskich praw majgtkowych do przedmiotu licencji w granicach pdl eksploatacji okreslonych
w niniejszych Warunkach Licencyjnych (w szczegdlnosci nie oznacza przeniesienia autorskich praw majgtkowych
i praw pokrewnych do Aplikaciji).

8. Przekazanie kopii Aplikacji nastepowaé bedzie w ten sposob, ze Aplikacja zostanie zainstalowana na Urzadzeniu
K2Pay przed wydaniem go Uzytkownikowi do korzystania.

9. Licencja wygasa najpdzniej z chwilg rozwigzania E-Umowy przez ktorgkolwiek ze stron tej E-Umowy.

10. Do prawidtowego funkcjonowania Aplikacji niezbedne jest spetnienie nastepujgcych wymogdéw sprzetowych,
systemowych i warunkow technicznych: korzystanie z Aplikacji wytgcznie na Terminalu.

§ 3 PRAWA | OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownikowi przystuguje prawo korzystania z Aplikacji na zasadach okreslonych w Warunkach Licencyjnych
wytgcznie zgodnie z przeznaczeniem Aplikacji oraz trescig licencji, jaka zostata udzielona Uzytkownikowi,
poczgwszy od momentu pierwszego uruchomienia Aplikacji, az najpdzniej do dnia rozwigzania E_Umowy.

2. Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania niniejszych Warunkéw Licencyjnych jak réwniez terminowego
uiszczania wynagrodzenia na rzecz Verifone (w ktérym zawarta jest optata licencyjna) z tytutu korzystania
z Terminala.
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3. Usuniecie Aplikacji z Urzadzenia K2Pay, nie powoduje wygasniecia zobowigzan Uzytkownika wynikajgcych
z Warunkow Licencyjnych i zawartej umowy licencyjne;.

4. Aplikacja umozliwia korzystanie z nastepujacych funkcjonalnoéci: ewidencja sprzedazy towardw i ustug
i zapewnienie komunikacje zaréwno z Drukarkg Uzytkownika jak i aplikacjg Terminala, do przyjmowania ptatnosci
bezgotéwkowych, przy wspétpracy z Urzadzeniem K2Pay.

§ 4 PRAWA | OBOWIAZKI COMP | VERIFONE

1. Comp zastrzega mozliwo$é weryfikacji zasad korzystania z Aplikacji przez Uzytkownika, w tym zgodnosci
korzystania z Aplikacji przez Uzytkownika z Warunkami Licencyjnymi.

2. W przypadku naruszenia postanowien niniejszych Warunkéw Licencyjnych Uzytkownik zostanie wezwany do
usuniecia naruszen. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu wskazanego w wezwaniu, umowa licencyjna
moze zosta¢ natychmiastowo rozwigzana Uzytkownik moze zosta¢ wezwany do zaptaty odszkodowania.

3. Comp w okresie, na ktéry zostata udzielona licencja jest uprawniony do odstgpienia od umowy licencyjnej zawartej
z Uzytkownikiem w przypadku istotnego naruszenia przez uzytkownika postanowien Warunkéw Licencyjnych.

4. Zaistotne naruszenie postanowien Warunkéw Licencyjnych strony uznajg w szczegolnosci:

1) uchybienie terminowi zaptaty wynagrodzenia na rzecz Verifone (w ktérym zawarta jest oplata licencyjna)
z tytulu korzystania z Terminala z przyczyn zawinionych przez Uzytkownika trwajgce powyzej okresu
uzgodnionego w E-Umowie z Verifone;

2) naruszenie majatkowych praw autorskich do Aplikacji przystugujacych Comp, niniejszych Warunkow
Licencyjnych lub postanowierh E-Umowy;

3) =zainstalowanie Aplikacji na wiekszej liczbie urzadzen korncowych niz wynika to z ustalen stron;
4) udostepnienie Aplikacji osobom nieuprawnionym,
5) korzystanie z Aplikacji w sposdb niezgodny z przepisami prawa lub warunkami korzystania z Aplikacji;

5. Comp i Verifone sg uprawnieni takze do dochodzenia od Uzytkownika wszelkich roszczen zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 5 ODPOWIEDZIALNOSC ZA PROGRAM

1. Ani Comp, ani Verifone nie ponoszg odpowiedzialnosci za spetnienie jakichkolwiek obowigzkéw Uzytkownika
przewidzianych przez przepisy prawa, a zwigzanych z korzystaniem z urzadzenia fiskalnego, w tym obowigzku
jego zafiskalizowania, poprawnego zaprogramowania stawek podatku, przeszkolenia personelu, stosowania do
rejestracji transakcji i wystawiania e-paragonéw, dokonania wszelkich czynnosci administracyjnych zwigzanych
z jego stosowaniem, zgtoszeniem i wyrejestrowaniem z ewidencji, udostepnianiem w celach kontroli przez
uprawnione organy skarbowe.

2. Comp zobowigzuje sie do dotozenia jak najwyzszej starannosci przy zapewnieniu prawidtowego dziatania Aplikacji
zgodnego z niniejszymi Warunkami Licencyjnymi.

3. Uzytkownikowi przystuguje prawo zgtoszenia reklamacji w przypadku, wykrycia btedéw uniemozliwiajgcych
korzystanie z Aplikacji zgodnie z Warunkami Licencyjnymi.

4. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w formie pisemnej na adres Comp lub w formie elektronicznej na adres
e-mail: k2pay@elzab.pl.

5. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: adres e-mail Uzytkownika oraz opis zgtaszanych zastrzezeh co do
dziatania Aplikacji. Comp moze poprosi¢ Uzytkownika o dodatkowe wyjasnienia dotyczace zgtaszanej reklamaciji.
Uzytkownik zobowigzany jest wspétpracowa¢ z Comp w celu wyjasnienia wszystkich istotnych okolicznosci
majgcych wptyw na rozpatrzenie reklamaciji.

6. Comp rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Odpowiedz na reklamacje przesytana jest
pocztg elektroniczng na podany przez Uzytkownika adres e-mail.

7. Comp zachowuje prawo do jednostronnego dokonywania aktualizacji oprogramowania Aplikacji, w tym réwniez
udostepniania nowych funkcjonalnosci Aplikacji, na co Uzytkownik wyraza zgode, akceptujgc postanowienia
niniejszych Warunkéw Licencyjnych.
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8. Zadna ze Stron (tj. ani Comp ani Uzytkownik) nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie swoich obowigzkéw wynikajgcych z Warunkéw Licencyjnych, spowodowane przez okolicznosci
traktowane jako Sita Wyzsza.

9. Comp nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowag niemoznos¢ korzystania przez Uzytkownikéw z Aplikaciji,
wywotang Przerwg Techniczng oraz za jakiekolwiek szkody wynikte z zarzgdzenia Przerwy Techniczne;.

10. Comp nie ponosi odpowiedzialno$ci za btedne dziatanie systeméw operacyjnych na Terminalu, ktére sg
wymagane do uruchomienia Aplikacji.

11. Comp nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika za wszelkie szkody powstate w zwigzku ze
Swiadczeniem przez niego ustug lub sprzedazg towaréw, w tym utrate zyskow, chyba Zze szkoda zostata
spowodowana przez Comp umysinie.

12. W kazdym przypadku ustalenia odpowiedzialnosci Comp odpowiedzialno$¢ ta w stosunku do Uzytkownika
niebedgcego Konsumentem, bez wzgledu na jej podstawe prawng, jest ograniczona w ramach pojedynczego
roszczenia do kwoty 1.000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych).

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Warunki Licencyjne podlegajg i sg interpretowane zgodnie z postanowieniami powszechnie obowigzujgcego
prawa polskiego.

2. Regulamin oraz Polityka Prywatnosci dostepne sg w Aplikacji oraz na stronie www.elzab.com.pl.

§ 7 OSWIADCZENIE UZYTKOWNIKA

Uzytkownik oswiadcza, iz zapoznat sie z Warunkami Licencji i przyjmuje je jako obowigzujgce.
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